Al geruime tijd werkt Nido, het innovatielab voor de publieke sector bij FOD BOSA,
nauw samen met meer dan 25 overheidsdiensten om een aanpak te identificeren
waarmee sneller en efficiénter kan worden geinnoveerd. Dit moet het vertrouwen
vergroten en het trackrecord van de publieke sector bij burgers en bedrijven verbeteren.

Want ondanks voortdurende inspanningen om te vernieuwen, loopt de Belgische
publieke sector achter ten opzichte van de private sector en andere Europese
overheden. Innovatie binnen de Belgische federale overheid is vaak gefragmenteerd en
ad hoc, zonder een duidelijke visie en strategisch kader. Dit leidt tot inefficiént gebruik
van middelen en een beperkte impact van initiatieven.

De nieuwe aanpak om innovatie binnen de publieke sector te versterken is gebaseerd
op een visie waarbij publieke diensten naadloos samenwerken, kennis en middelen
delen en burgers centraal stellen in hun diensten. De Belgische overheid werkt nauwer
samen met haar gerenommeerde private en academische sectoren als een trendsetter
in innovatie. Nieuwe inzichten, technologieén en open data worden volledig benut om
proactieve en gepersonaliseerde diensten te bieden, terwijl de rechten van burgers
altijd worden gewaarborgd.

Om deze structurele synergién te creéren en innovatie op alle niveaus van de publieke
sector te verankeren, stelt Nido voor om als verbindende katalysator te fungeren door:

Fed e ra Ie Een cultuur van experimenteren op te zetten met innovatieve partners om

voortdurend nieuwe oplossingen voor de uitdagingen van de overheid te testen.

O p roe p Strategisch te innoveren binnen en tussen overheidsdiensten door meer te focussen

op trends, toekomstverkenning, innovatiestrategie en het wegnemen van obstakels.

tOt m ee r Sneller te innoveren door kennisdeling en praktijken te versterken en ambtenaren de

) tools te geven om te innoveren. Bestaande initiatieven zoals de federale innovatie
P u bl I e ke award, zijn goede voorbeelden van een stimulans om meer en beter te innoveren.
SeCtor In een snel evoluerende en voortdurend veranderende wereld, en in de context van

budgettaire uitdagingen, is dit ongetwijfeld het juiste moment om te investeren in

In novatie innovatie.

Voor de komende regeringsperiode heeft de federale overheid een verbindende

katalysator nodig voor innovators, beleidsmakers en innovatiemanagers, en moet zij

haar aanbod voor deze groepen uitbreiden. In nauw overleg met geinteresseerde
mandaathouders en innovatiemanagers van verschillende overheidsdiensten, heeft

ﬂ |d0, Nido een oproep gelanceerd en een nieuw voorstel gedaan voor meer innovatie in de
publieke sector. De oproep wordt ondersteund door een concreet plan met details over
investeringen en middelen die nodig zijn om de innovatiecapaciteit van de Belgische
overheid uit te breiden (zie bijlage).

Nido nodigt alle beleidsmakers en mandaathouders van de
overheid uit om kennis te nemen van deze oproep om de
Contactinformatie innovatiecapaciteit van de Belgische overheid uit te breiden. We
® nido@bosa.fgov.be of vragen u om in dialoog te treden om partner van Nido te worden en
mogelijkheden te verkennen om te investeren in de slagkracht van

frederic.baervoets@bosa.fgov.be .
@ ° dit lab als katalysator.

Q 02/74077 28
@ www.nidolab.be

Samen banen we de weg naar een innovatieve, wendbare en transparante overheid
wieesonder BO die het vertrouwen van burgers en bedrijven versterkt en wereldwijd als voorbeeld
Pas sans .SG. dlen.t



http://www.nidolab.be/

